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 จากการที่รัฐบาลประกาศ “วาระแหงชาติดานจริยธรรม ธรรมาภิบาล และการปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ” โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับบุคคล ตือ ขาราชการที่
มุงเนนการปลูกฝงอุดมการณคุณธรรม และจริยธรรม ใหหยั่งลึกลงไปในจิตใจ เพื่อเสริมสราง
ศักดิ์ศรีาและคุณคาชีวิต ตลอดจนสรางความเขาใจรวมกันเปนแบบอยางที่ดี (Best Practice) เพื่อ
ประโยชนสุขของประชาชน นั้น 
 หากนําคํา “ธรรมาภิบาล” และ “จริยธรรม” ที่มักถูกนํามาใชเปนกรอบอางอิงการประพฤติ
ปฏิบัติของขาราชการในปจจุบันมาวิเคราะหในดานที่มา จะพบวาทั้งสองคํานี้มีที่มาแตกตางกัน
กลาวคือ “ธรรมาภิบาล” มาจากแนวคิดตะวันตก ทีเ่สนอโดย ธนาคารโลก (World Bank) วาเปนการ
กําหนดกลไกอํานาจของภาครัฐในการบริหารจัดการทรัพยากร ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศเพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ขณะที่คําวา “จริยธรรม” หรือ “จรรยาบรรณ” มาจาก
แนวคิดตะวันออกที่ใหความสําคัญกับการที่คนในสังคมมีหลักคุณธรรม และจริยธรรมในการ
ดําเนินชีวิต 
 อยางไรก็ตาม แมวาทั้งสองคํานี้จะเปนศัพทบัญญัต ิที่มีที่มาจากการปรุงแตงของนักบริหาร
หรือนักวิชาการ ตามการเปล่ียนแปลงของบริบททางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองที่แตกตางกันแตการ
ที่มีการสรางสรรค หรืออางอิงคําศัพทใหม ก็นับเปนการสรางความตระหนัก (Awareness) หรือ
ความหวังใหเกิดขึ้นใหแกคนในสังคม จนเสมือนวาคําเหลานั้นเปน สูตรสําเร็จ ที่มีความขลังและ
อาจจะเปนคําตอบของปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในปจจุบันได 
 ทั้งนี้ หากจะวิเตราะหความหมายโดยนัยยะของ “ธรรมาภิบาล” กับ “จริยธรรมหรือ
จรรยาบรรณ” นั้น พบวา 
 หลักธรรมาภิบาล ประกอบดวย ๖ หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักสํานึกรับผิดชอบและหลักความคุมคา ที่ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชน ควรยึดไวเปนแนวปฏิบัติดังนี้ 
 ๑. หลักนิติธรรม(Rule of Law) เปนหลักที่มีความมุงหมายที่จะคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนจากการใชอํานาจรัฐ โดยการมีกฎหมายที่เปนธรรม มีการบังคับใชกฎหมายอยาง
เสมอภาคและไมมีการเลือกปฏิบัต ิไมมีมาตรการเชิงซอน (Double Standard) มีการดูแลการปฏิบัติ
ใหเปนไปตามกรอบของกําหมายไมใหมีการใชกําหมายไปแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ มีการ



ปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัยสอดคลองกับอารยประเทศ มีกรอบการปฏิบัติที่เคารพสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน รวมทั้งกําหนดกรอบเวลาการปฏิบัติที่ชัดเจนใหประชาชนทราบ 
 ๒. หลักคุณธรรม(Ethics) เปนมาตรฐานของความประพฤติในทางศีลธรรมวาถูกหรือผิด
สมควรหรือไมสมควร เมื่อมองมาจากมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงมีความคิดในเรื่องหลักของ
คุณธรรมคือ ปลอดจากการทําผิดวินัย ปลอดจากการทําผิดกําหมาย และปลอดจากการทําผิด
มาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงการมีพฤติกรรมที่พึงประสงค ที่ปลอดจากการคอรรัปชั่น หรือฉอราษฎร
บังหลวง 
 ๓. หลักความโปรงใส(Transparency) ยึดหลักของการเปดเผย ตรงไปตรงมา และเขาใจงาย
มีความโปรงใสเกี่ยวกับการบริหารงานในทุกๆ ดาน เชน การมีระบบงานที่ชัดเจน มีระบบคุณธรรม
ในการเลือกบุคลากร รวมถึถึงการใหคุณใหโทษ การเปดโอกาศใหสังคมภายนอกเขาถึงขอมูล
ขาวสารและผลการดําเนินงานที่ผานมา โดยองคประกอบเคื่องชี้วัดความโปรงใสมี ๔ ดาน 
ประกอบดวย ความโปรงใสดานโครงสรางระบบงาน ดานระบบการใหคุณ ดานระบบการใหโทษ 
และดานการเปดเผยระบบงาน 
 ๔. หลักการมีสวนรวม(Participation) คือ กระบวนการที่ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย มีสวนรวม ทั้งทางการเมืองและการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตางๆ โดยการให
ขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําปรึกษารวมวางแผนรวมการปฏิบัติ รวมทั้งมีการนําความคิดเห็น
ดังกลาวไปประกอบการพิจารณา กลาวคือเปนการส่ือสารสองทาง ทั้งอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการ ประกอบไปดวยการแบงสรรขอมูลรวมกัน การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน การ
วางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถเขามามีสวนรวมได 
 ๕. หลักสํานึกรับผิดชอบ(Accountability) คือ หลักการเปดโอกาสใหมีการตรวจสอบซ่ึง
สะทอนความรับผิดชอบตอสาธารณะและผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย(Stakeholders) 
เปนการแสดงถึงความรับผิดชอบในการตัดสินใจ ความรับผิดชอบในผลงานหรือปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงสงผลกระทบตอสาธารณะ และการมีระบบติดตาม
ประเมินผล 
 ๖. หลักความคุมคา(Value for money) หรือหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล(Efficiency 
and Effectiveness) คือ การคํานึงถึงประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ในการบริหารจัดการและการใช
ทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดและยั่งยืน รวมทั้งมีการปองกันรักษาส่ิงแวดลอม 
และมีความสามารถในการแขงขันกับภายนอก 
 สําหรับ “จริยธรรมหรือจรรยาบรรณ” ซ่ึงนับเปนส่ิงสําคัญที่สังคมกําลังมองหาในปจจุบัน
นั้น จริยธรรม หมายถึง ความดีงาม(Virtue) สวนจรรยาบรรณ หมายถึง กฎเกณฑแหงความดีที่
สมาชิกของสังคมพึงปฏิบัต ิซ่ึงเกิดขึ้นเมื่อสมาชิกสวนใหญในสังคมนั้นเห็นวาพฤติกรรมที่ดีงามนัน้ 
จําเปนตองมีการกําหนดอยางเปนทางการ เพื่อสมาชิกทุกคนจะไดถือปฏิบัติตาม  



ในสวนของราชการจะเห็นไดจากไดมีการกําหนด “ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณของ
ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๓๗” ประกาศใชเมื่อวันที ่๙ มีนาคม ๒๕๓๗ ประกอบดวย 

๑. จรรยาบรรณตอตนเอง กําหนดใหขาราชการจองเปนผูมีศีลธรรมอันดี ประพฤติตน
เหมาะสมกับการเปนขาราชการ ซ่ือสัตยสุจริตไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ มีทัศนคติที่ด ีพัฒนา
ตนเองใหมีคุณธรรม จรรยาบรรณ รวมทั้งเพิมพูนความรูความสามารถและทักษะในการทํางาน
เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ราชการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งขึ้น ในกรณีวิชาชีพใดมีจรรยาบรรณ
วิชาชีพกําหนดไวก็พึงปฏิบัติตามจรรยาวิชาชีพนั้นดวย 

๒. จรรยาบรรณตอหนวยงาน โดยตองปกิบัติหนาที่ราชการอยางเต็มกําลังความสามารถ
ดวยความสุจริตเสมอภาคปราศจากอคต ิรอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียร ถูกตองสมเหตุสมผล โดย
คํานึงถึงผลประโยชนชองทางราชการและประชาชนเปนสําคัญ ตรงตอเวลาและใชเวลาราชการให
เปนประโยชนตอทางราชการอยางเต็มที ่ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด
คุมคา โดยระมัดระวังไมใหเสียหายหรือส้ินเปลืองเยี่ยงวิญูชนจะพึงปฏิบัติตอทรัพยสินของตนเอง 

๓. จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา ผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน ไดมีการกําหนดใหผู
อยูใตบงัคบับญัชารบัผดิชอบในการปฏิบตัิงาน ใหความรวมมอืชวยเหลือกลุมงานของตนทั้งในดาน 
การใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหารวมกัน รวมทั้งการเสนอแนะในส่ิงที่เห็นวา
จะมีประโยชนตอการพัฒนางานในความรับผิดชอบดวย สวนผูบังคับบัญชาก็มีหนาที่ดูแลเอาใจใส
ผูอยูใตบงัคบับญัชา ทั้งในดานการปฏิบตัิงาน ขวญั กําลังใจ สวัสดิการ และยอมรบัความคดิเห็นของ
ผูอยูใตบังคับบัญชา ตลอดจนปกครองผูอยูใตบังคับบัญชาดวยหลักการและเหตุผลที่ถูกตองตาม
ทํานองคลองธรรม ชวยเหลือเกื้อกูลกันในทางที่ชอบ รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหเกิดความสามัคค ี
รวมแรงรวมใจในบรรดาผูรวมงานในการปฏิบัติหนาที่เพื่อสวนรวม ปฏิบัติตอผูรวมงานตลอดจน
ผูเกี่ยวของดวยความสุภาพมีน้ําใจและมนุษยสัมพันธอันด ีนอกจากนี้การปฏิบตัิราชการทกุคนพงึละ
เวนจากการนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 

๔. จรรยาบรรณตอประชาชนและสังคม โดยใหการบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความ 
สามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีน้ําใจและใชกิริยาวาจาที่สุภาพออนโยน เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม
สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาที่ของตนควรชี้แจงเหตุผล หรือแนะนําใหติดตอยัง
หนวยงานหรือบุคคลที่มีอํานาจหนาที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้นๆ ประพฤติตนใหเปนที่เชื่อถือของบุคคล
ทั่งไป ละเวนการรับทรัพยสินหรือประโยชนือ่ืนใดซ่ึงมีมูลคาเกินปกติวิสัยที่วิญูชนจะใหกันโดย
เสนหาจากผูมาติดตอราชการ หรือผูซ่ึงอาจไดรับประโยชนจากการปฏิบัติหนาที่ราชการนั้น หาก
ไดรับไวแลวและทราบภายหลังวาทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดที่รับไวมีมูลคาเกินปกติวิสัย ก็ให
รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบโดยเรว็เพื่อดําเนินการตามสมควรแกกรณี 

จะเห็นไดวาจรรยาบรรณของขาราชการถูกกําหนดไวเพื่อใหขาราชการพลเรือนเปนผูมี
ศีลธรรมอันดี ประพฤติตนใหเหมาะสมกับการเปนขาราชการ ปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความ



ซ่ือสัตยสุจริตและไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ ทั้งนี้เนื่องจากขาราชการเปนกลไกที่สําคัญของ
รัฐในการบริหารประเทศใหมีความเจริญรุงเรืองหรือนําความเส่ือมมาสูประเทศชาติได หากจะมีการ
วิเคราะหความหมายตามนัยยะระหวางหลักธรรมาภิบาลกับจรรยาบรรณของขาราชการแลวจะเห็น
ไดวามีสวนที่คลายคลึงและทับซอนกันและบางสวนก็มีความแตกตางกัน ดังนี้ 

 
ธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ 

หลักนิติธรรม(Rule of Law) เปนหลักที่มุงหมายจะคุมครองสิทธิละเสรีภาพของ
ประชาชนจากการใชอํานาจ การมีกฎหมายที่เปนธรรม มีการบังคับใชกฎหมาย
อยางเสมอภาคและไมมีการเลือกปฏิบัต ิมกีารปรบัปรงุกฎหมายใหทนัสมยัสอดคร
องกับอารยประเทศ 

 

หลักคุณธรรม(Ethics) เปนมาตรฐานของความประพฤติในทางศีลธรรมวาถูก
หรือผิดสมควรหรือไมสมควร เมื่อมองมาจากมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงมี
ความคิดในเรื่องหลักของคุณธรรมคือ ปลอดจากการทําผิดวินัย ปลอดจากการทํา
ผิดกําหมาย และปลอดจากการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงการมีพฤติกรรมที่
พึงประสงค ที่ปลอดจากการคอรรัปชั่น หรือฉอราษฎรบังหลวง 
 

-จรรยาบรรณตอ
ตนเอง กําหนดให
ขาราชการตองเปน
ผูมีศีลธรรมอันด ี
ประพฤติตน
เหมาะสมกับการ
เปนขาราชการ 
ซ่ือสัตยสุจริต
พัฒนาตนเองใหมี
คุณธรรม 
จรรยาบรรณ 
-จรรยาบรรณตอ
หนวยงาน โดย
ปฏิบัติหนาที่เต็ม
กําลัง
ความสามารถ ดวย
ความสุจริตเสมอ
ภาค ปราศจาก
อคติ รอบคอบ
ขยันหมัน่เพียร 
คํานึงถึงประโยชน



ของทางราชการ
และประชาชน
และใชทรัพยสิน
ของทางราชการ
อยางประหยัด
คุมคา 
-จรรยาบรรณตอ
ผูบังคบับัญชา ผู
อยูใตบังคบับัญชา
และผูรวมงาน ให
ความรวมมือและ
ชวยเหลือในการ
ทํางาน แกปยหา
รวมกนั มีน้ําใจ 
และมนุษย
สมัพนัธทีด่ ี

หลักความโปรงใส(Transparency)ยึดหลักของการเปดเผยตรงไปตรงมา มีความ
โปรงใสเกี่ยวกับการบริหารงานในทุกๆดาน เชนการมีระบบงานที่ชัดเจน เปด
โอกาสใหสังคมภายนอกเขาถึงขอมูลขาวสารและผลการดําเนินงาน 

จรรยาบรรณตอ
ประชาชนและ
สังคม โดย
ใหบริการ
ประชาชนอยาเต็ม
กําลัง
ความสามารถดวย
ความเปนธรรม 
ละเวนการรับ
ทรัพยสินหรือ
ประโยชนอ่ืนใด 

หลักการมีสวนรวม(Participation) คือกระบวนการที่ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมี
สวนไดสวนเสีย มีสวนรวมทั้งทางการเมือง และการบริหาร ในการตัดสินใจใน
เรื่องตางๆโดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําปรึกษารวมวางแผน รวมการ
ปฏิบัต ิรวมทั้งมีการนําความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณา 

 



หลักสํานึกรับผิดชอบ(Accountability)  คือหลักการที่ เปดโอกาสใหมีการ
ตรวจสอบซ่ึงสะทอนถึงความรับผิดชอบตอสาธารณะ และผูมีสวนเกี่ยวของหรือ
ผูมีสวนไดสวนเสีย(Stakeholders) รับผิดชอบในผลงานหรือปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงสงผลกระทบตอสาธารณะ และการมีระบบ
ติดตามประเมินผล 

-จรรยาบรรณตอ
หนวยงาน โดย
ปฏิบัติหนาที่เต็ม
กําลัง
ความสามารถ ดวย
ความสุจริตเสมอ
ภาค ปราศจาก
อคต ิรอบคอบ
ขยันหมั่นเพียร 
คาํนึงถงึประโยชน
ของทางราชการ
และประชาชนและ
ใชทรัพยสินของ
ทางราชการอยาง
ประหยัดคุมคา 
 

หลักความคุมคา(Value for money) หรือหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล
(Efficiency and Effectiveness) คือ การคํานึงถึงประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ใน
การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด
และยั่งยืน รวมทั้งมีการปองกันรักษาส่ิงแวดลอม และมีความสามารถในการ
แขงขันกับภายนอก 
 

-จรรยาบรรณตอ
หนวยงาน โดย
ปฏิบัติหนาที่เต็ม
กําลัง
ความสามารถ ดวย
ความสุจริตเสมอ
ภาค ปราศจาก
อคต ิรอบคอบ
ขยันหมั่นเพียร 
คาํนึงถงึประโยชน
ของทางราชการ
และประชาชนและ
ใชทรัพยสินของ
ทางราชการอยาง
ประหยัดคุมคา 



 
จะเห็นไดวาธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารที่มีความคลายคลึงกับจรรยาบรรณหากแตมี

บางประเด็น ที่มีความครอบคลุมมากกวา เชนธรรมาภิบาลกลาวถึงหลักนิติธรรม(Rule of Law) 
ทีใ่หความสําคัญกับสิทธิและเสรีภาพ และหลักการมีสวนรวม(Participation) ที่ใหความสําคัญกับ
กระบวนการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด ซ่ึงอาจเนื่องมาจากหลักธรร
มาภิบาล มาจากแนวคิดตะวันตกที่ใหความสําคัญกับ “วิถีประชาธิปไตย” มากกวา และประกอบกับ
ธรรมาภิบาลเกิดในชวงที่โลกเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจ สังคม จึงไดมีการผนวกแนวคิดการบริหาร
จัดการแนวใหมเขามาดวย 

กลาวโดยสรุป ทั้งธรรมาภิบาล และจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เปรียบเสมือนกับเปน
เครื่องมือของทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการบริหารจดัการทรัพยากร
ตางๆ โดยในสวนของภาครัฐ เครื่องมือนี้นาจะหมายถึง “พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธี 
การบริหารจัดการบานเมืองที่ดี พ.ษ. ๒๕๔๖” ที่มีเหตุผลในการประกาศใชคือ “เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานของสวนราชการตอบสนองตอการพัฒนาประเทศและใหบริการแกประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซ่ึงการบริหารราชการและการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการนี้ ตองใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจําเปน และประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับ
การตอบสนองความตองการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ....” ขณะที่
จริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เปนเหมือนแนวทางการประพฤติปฏิบัติของขาราชการใหมีความ
เหมาะสมถูกตอง ตาม “ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๓๗” ซ่ึง
เปรียบเสมือนกับเครื่องมือในการบริหารจัดการตนเองของขาราชการทุกคนนั่นเอง 

จะเห็นไดวา ทั้งธรรมาภิบาล และจรรยาบรรณ ลวนตั้งอยูบนเปาหมายเดียวกันคือ การ
ดําเนินการ เพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนจากการบริหารจัดการของภาครัฐมากที่สุด ไมวาจะ
เปนการปรับปรุงวิธีการบริหารราชการ และการใหบริการสาธารณะที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
แตอยางไรก็ตาม การสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในสังคมใดนั้น จําเปนตองพิจารณาบริบททาง
สังคมที่มีความแตกตางกันออกไป ทั้งจากประวัติศาสตร วัฒนธรรม และการใหคุณคาในสังคม
นั้นๆ  โดยเฉพาะการแกไข หรือเพิ่มเติมกฎหมายเพียงบางฉบับก็ไมอาจสรางระบบธรรมาภิบาลที่มี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขึ้นได เพราะธรรมาภิบาลที่แทจริงนั้นตองอาศัยกระบวนการทาง
การเมืองอยางเขมขนในการเปล่ียนแปลง สําหรับประเทศไทยนั้นการสรางธรรมาภิบาลในระบบ
ราชการตองปลูกฝงจริยธรรม หรือจรรยาบรรณ ภายใตแนวคิดแบบตะวันออกที่สอดรับกับ
วัฒนธรรม สังคมไทยใหเกิดขึ้นกับขาราชการทุกคน ซ่ึงจะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงทาง



โครงสรางทางสถาบันตั้งแตฐานรากอยางแทจริง ไมใชการเปล่ียนแปลงเพียงระดับนโยบาย แมวา
อาจจะตองใชเวลาคอนขางนานก็ตาม 
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