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 จากการที่รัฐบาลประกาศ “วาระแหงชาติดานจริยธรรม ธรรมาภิบาล และการปองกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาคราชการ” โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับบุคคล ตือ ขาราชการที่
มุงเนนการปลูกฝงอุดมการณคุณธรรม และจริยธรรม ใหหยั่งลึกลงไปในจิตใจ เพื่อเสริมสราง
ศักดิ์ศรีาและคุณคาชีวิต ตลอดจนสรางความเขาใจรวมกันเปนแบบอยางที่ดี (Best Practice) เพื่อ
ประโยชนสุขของประชาชน นั้น 
 หากนําคํา “ธรรมาภิบาล” และ “จริยธรรม” ที่มักถูกนํามาใชเปนกรอบอางอิงการประพฤติ
ปฏิบัติของขาราชการในปจจุบันมาวิเคราะหในดานที่มา จะพบวาทั้งสองคํานี้มีที่มาแตกตางกัน
กลาวคือ “ธรรมาภิบาล” มาจากแนวคิดตะวันตก ทีเ่สนอโดย ธนาคารโลก (World Bank) วาเปนการ
กําหนดกลไกอํานาจของภาครัฐในการบริหารจัดการทรัพยากร ทั้งดานเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศเพื่อใหเกิดการพัฒนาอยางยั่งยืน ขณะที่คําวา “จริยธรรม” หรือ “จรรยาบรรณ” มาจาก
แนวคิดตะวันออกที่ใหความสําคัญกับการที่คนในสังคมมีหลักคุณธรรม และจริยธรรมในการ
ดําเนินชีวิต 
 อยางไรก็ตาม แมวาทั้งสองคํานี้จะเปนศัพทบัญญัต ิที่มีที่มาจากการปรุงแตงของนักบริหาร
หรือนักวิชาการ ตามการเปล่ียนแปลงของบริบททางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองที่แตกตางกันแตการ
ที่มีการสรางสรรค หรืออางอิงคําศัพทใหม ก็นับเปนการสรางความตระหนัก (Awareness) หรือ
ความหวังใหเกิดขึ้นใหแกคนในสังคม จนเสมือนวาคําเหลานั้นเปน สูตรสําเร็จ ที่มีความขลังและ
อาจจะเปนคําตอบของปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นในปจจุบันได 
 ทั้งนี้ หากจะวิเตราะหความหมายโดยนัยยะของ “ธรรมาภิบาล” กับ “จริยธรรมหรือ
จรรยาบรรณ” นั้น พบวา 
 หลักธรรมาภิบาล ประกอบดวย ๖ หลัก คือ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความ
โปรงใส หลักการมีสวนรวม หลักสํานึกรับผิดชอบและหลักความคุมคา ที่ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน
และภาคประชาชน ควรยึดไวเปนแนวปฏิบัติดังนี้ 
 ๑. หลักนิติธรรม(Rule of Law) เปนหลักที่มีความมุงหมายที่จะคุมครองสิทธิและเสรีภาพ
ของประชาชนจากการใชอํานาจรัฐ โดยการมีกฎหมายที่เปนธรรม มีการบังคับใชกฎหมายอยาง
เสมอภาคและไมมีการเลือกปฏิบัต ิไมมีมาตรการเชิงซอน (Double Standard) มีการดูแลการปฏิบัติ
ใหเปนไปตามกรอบของกําหมายไมใหมีการใชกําหมายไปแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ มีการ



ปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัยสอดคลองกับอารยประเทศ มีกรอบการปฏิบัติที่เคารพสิทธิและ
เสรีภาพของประชาชน รวมทั้งกําหนดกรอบเวลาการปฏิบัติที่ชัดเจนใหประชาชนทราบ 
 ๒. หลักคุณธรรม(Ethics) เปนมาตรฐานของความประพฤติในทางศีลธรรมวาถูกหรือผิด
สมควรหรือไมสมควร เมื่อมองมาจากมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงมีความคิดในเรื่องหลักของ
คุณธรรมคือ ปลอดจากการทําผิดวินัย ปลอดจากการทําผิดกําหมาย และปลอดจากการทําผิด
มาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงการมีพฤติกรรมที่พึงประสงค ที่ปลอดจากการคอรรัปชั่น หรือฉอราษฎร
บังหลวง 
 ๓. หลักความโปรงใส(Transparency) ยึดหลักของการเปดเผย ตรงไปตรงมา และเขาใจงาย
มีความโปรงใสเกี่ยวกับการบริหารงานในทุกๆ ดาน เชน การมีระบบงานที่ชัดเจน มีระบบคุณธรรม
ในการเลือกบุคลากร รวมถึถึงการใหคุณใหโทษ การเปดโอกาศใหสังคมภายนอกเขาถึงขอมูล
ขาวสารและผลการดําเนินงานที่ผานมา โดยองคประกอบเคื่องชี้วัดความโปรงใสมี ๔ ดาน 
ประกอบดวย ความโปรงใสดานโครงสรางระบบงาน ดานระบบการใหคุณ ดานระบบการใหโทษ 
และดานการเปดเผยระบบงาน 
 ๔. หลักการมีสวนรวม(Participation) คือ กระบวนการที่ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมีสวนได
สวนเสีย มีสวนรวม ทั้งทางการเมืองและการบริหารเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องตางๆ โดยการให
ขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําปรึกษารวมวางแผนรวมการปฏิบัติ รวมทั้งมีการนําความคิดเห็น
ดังกลาวไปประกอบการพิจารณา กลาวคือเปนการส่ือสารสองทาง ทั้งอยางเปนทางการและไมเปน
ทางการ ประกอบไปดวยการแบงสรรขอมูลรวมกัน การเปดรับความคิดเห็นจากประชาชน การ
วางแผนรวมกัน และการพัฒนาศักยภาพของประชาชนใหสามารถเขามามีสวนรวมได 
 ๕. หลักสํานึกรับผิดชอบ(Accountability) คือ หลักการเปดโอกาสใหมีการตรวจสอบซ่ึง
สะทอนความรับผิดชอบตอสาธารณะและผูมีสวนเกี่ยวของหรือผูมีสวนไดสวนเสีย(Stakeholders) 
เปนการแสดงถึงความรับผิดชอบในการตัดสินใจ ความรับผิดชอบในผลงานหรือปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงสงผลกระทบตอสาธารณะ และการมีระบบติดตาม
ประเมินผล 
 ๖. หลักความคุมคา(Value for money) หรือหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล(Efficiency 
and Effectiveness) คือ การคํานึงถึงประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ในการบริหารจัดการและการใช
ทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุดและยั่งยืน รวมทั้งมีการปองกันรักษาส่ิงแวดลอม 
และมีความสามารถในการแขงขันกับภายนอก 
 สําหรับ “จริยธรรมหรือจรรยาบรรณ” ซ่ึงนับเปนส่ิงสําคัญที่สังคมกําลังมองหาในปจจุบัน
นั้น จริยธรรม หมายถึง ความดีงาม(Virtue) สวนจรรยาบรรณ หมายถึง กฎเกณฑแหงความดีที่
สมาชิกของสังคมพึงปฏิบัต ิซ่ึงเกิดขึ้นเมื่อสมาชิกสวนใหญในสังคมนั้นเห็นวาพฤติกรรมที่ดีงามนัน้ 
จําเปนตองมีการกําหนดอยางเปนทางการ เพื่อสมาชิกทุกคนจะไดถือปฏิบัติตาม  



ในสวนของราชการจะเห็นไดจากไดมีการกําหนด “ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณของ
ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๓๗” ประกาศใชเมื่อวันที ่๙ มีนาคม ๒๕๓๗ ประกอบดวย 

๑. จรรยาบรรณตอตนเอง กําหนดใหขาราชการจองเปนผูมีศีลธรรมอันดี ประพฤติตน
เหมาะสมกับการเปนขาราชการ ซ่ือสัตยสุจริตไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ มีทัศนคติที่ด ีพัฒนา
ตนเองใหมีคุณธรรม จรรยาบรรณ รวมทั้งเพิมพูนความรูความสามารถและทักษะในการทํางาน
เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่ราชการมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลยิ่งขึ้น ในกรณีวิชาชีพใดมีจรรยาบรรณ
วิชาชีพกําหนดไวก็พึงปฏิบัติตามจรรยาวิชาชีพนั้นดวย 

๒. จรรยาบรรณตอหนวยงาน โดยตองปกิบัติหนาที่ราชการอยางเต็มกําลังความสามารถ
ดวยความสุจริตเสมอภาคปราศจากอคต ิรอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียร ถูกตองสมเหตุสมผล โดย
คํานึงถึงผลประโยชนชองทางราชการและประชาชนเปนสําคัญ ตรงตอเวลาและใชเวลาราชการให
เปนประโยชนตอทางราชการอยางเต็มที ่ดูแลรักษาและใชทรัพยสินของทางราชการอยางประหยัด
คุมคา โดยระมัดระวังไมใหเสียหายหรือส้ินเปลืองเยี่ยงวิญูชนจะพึงปฏิบัติตอทรัพยสินของตนเอง 

๓. จรรยาบรรณตอผูบังคับบัญชา ผูอยูใตบังคับบัญชาและผูรวมงาน ไดมีการกําหนดใหผู
อยูใตบงัคบับญัชารบัผดิชอบในการปฏิบตัิงาน ใหความรวมมอืชวยเหลือกลุมงานของตนทั้งในดาน 
การใหความคิดเห็น การชวยทํางานและการแกปญหารวมกัน รวมทั้งการเสนอแนะในส่ิงที่เห็นวา
จะมีประโยชนตอการพัฒนางานในความรับผิดชอบดวย สวนผูบังคับบัญชาก็มีหนาที่ดูแลเอาใจใส
ผูอยูใตบงัคบับญัชา ทั้งในดานการปฏิบตัิงาน ขวญั กําลังใจ สวัสดิการ และยอมรบัความคดิเห็นของ
ผูอยูใตบังคับบัญชา ตลอดจนปกครองผูอยูใตบังคับบัญชาดวยหลักการและเหตุผลที่ถูกตองตาม
ทํานองคลองธรรม ชวยเหลือเกื้อกูลกันในทางที่ชอบ รวมทั้งสงเสริมสนับสนุนใหเกิดความสามัคค ี
รวมแรงรวมใจในบรรดาผูรวมงานในการปฏิบัติหนาที่เพื่อสวนรวม ปฏิบัติตอผูรวมงานตลอดจน
ผูเกี่ยวของดวยความสุภาพมีน้ําใจและมนุษยสัมพันธอันด ีนอกจากนี้การปฏิบตัิราชการทกุคนพงึละ
เวนจากการนําผลงานของผูอ่ืนมาเปนของตน 

๔. จรรยาบรรณตอประชาชนและสังคม โดยใหการบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความ 
สามารถดวยความเปนธรรม เอ้ือเฟอ มีน้ําใจและใชกิริยาวาจาที่สุภาพออนโยน เมื่อเห็นวาเรื่องใดไม
สามารถปฏิบัติไดหรือไมอยูในอํานาจหนาที่ของตนควรชี้แจงเหตุผล หรือแนะนําใหติดตอยัง
หนวยงานหรือบุคคลที่มีอํานาจหนาที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้นๆ ประพฤติตนใหเปนที่เชื่อถือของบุคคล
ทั่งไป ละเวนการรับทรัพยสินหรือประโยชนือ่ืนใดซ่ึงมีมูลคาเกินปกติวิสัยที่วิญูชนจะใหกันโดย
เสนหาจากผูมาติดตอราชการ หรือผูซ่ึงอาจไดรับประโยชนจากการปฏิบัติหนาที่ราชการนั้น หาก
ไดรับไวแลวและทราบภายหลังวาทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดที่รับไวมีมูลคาเกินปกติวิสัย ก็ให
รายงานใหผูบังคับบัญชาทราบโดยเรว็เพื่อดําเนินการตามสมควรแกกรณี 

จะเห็นไดวาจรรยาบรรณของขาราชการถูกกําหนดไวเพื่อใหขาราชการพลเรือนเปนผูมี
ศีลธรรมอันดี ประพฤติตนใหเหมาะสมกับการเปนขาราชการ ปฏิบัติหนาที่ราชการดวยความ



ซ่ือสัตยสุจริตและไมแสวงหาประโยชนโดยมิชอบ ทั้งนี้เนื่องจากขาราชการเปนกลไกที่สําคัญของ
รัฐในการบริหารประเทศใหมีความเจริญรุงเรืองหรือนําความเส่ือมมาสูประเทศชาติได หากจะมีการ
วิเคราะหความหมายตามนัยยะระหวางหลักธรรมาภิบาลกับจรรยาบรรณของขาราชการแลวจะเห็น
ไดวามีสวนที่คลายคลึงและทับซอนกันและบางสวนก็มีความแตกตางกัน ดังนี้ 

 
ธรรมาภิบาล จรรยาบรรณ 

หลักนิติธรรม(Rule of Law) เปนหลักที่มุงหมายจะคุมครองสิทธิละเสรีภาพของ
ประชาชนจากการใชอํานาจ การมีกฎหมายที่เปนธรรม มีการบังคับใชกฎหมาย
อยางเสมอภาคและไมมีการเลือกปฏิบัต ิมกีารปรบัปรงุกฎหมายใหทนัสมยัสอดคร
องกับอารยประเทศ 

 

หลักคุณธรรม(Ethics) เปนมาตรฐานของความประพฤติในทางศีลธรรมวาถูก
หรือผิดสมควรหรือไมสมควร เมื่อมองมาจากมาตรฐานจรรยาบรรณวิชาชีพ ซ่ึงมี
ความคิดในเรื่องหลักของคุณธรรมคือ ปลอดจากการทําผิดวินัย ปลอดจากการทํา
ผิดกําหมาย และปลอดจากการทําผิดมาตรฐานวิชาชีพ รวมถึงการมีพฤติกรรมที่
พึงประสงค ที่ปลอดจากการคอรรัปชั่น หรือฉอราษฎรบังหลวง 
 

-จรรยาบรรณตอ
ตนเอง กําหนดให
ขาราชการตองเปน
ผูมีศีลธรรมอันด ี
ประพฤติตน
เหมาะสมกับการ
เปนขาราชการ 
ซ่ือสัตยสุจริต
พัฒนาตนเองใหมี
คุณธรรม 
จรรยาบรรณ 
-จรรยาบรรณตอ
หนวยงาน โดย
ปฏิบัติหนาที่เต็ม
กําลัง
ความสามารถ ดวย
ความสุจริตเสมอ
ภาค ปราศจาก
อคติ รอบคอบ
ขยันหมัน่เพียร 
คํานึงถึงประโยชน



ของทางราชการ
และประชาชน
และใชทรัพยสิน
ของทางราชการ
อยางประหยัด
คุมคา 
-จรรยาบรรณตอ
ผูบังคบับัญชา ผู
อยูใตบังคบับัญชา
และผูรวมงาน ให
ความรวมมือและ
ชวยเหลือในการ
ทํางาน แกปยหา
รวมกนั มีน้ําใจ 
และมนุษย
สมัพนัธทีด่ ี

หลักความโปรงใส(Transparency)ยึดหลักของการเปดเผยตรงไปตรงมา มีความ
โปรงใสเกี่ยวกับการบริหารงานในทุกๆดาน เชนการมีระบบงานที่ชัดเจน เปด
โอกาสใหสังคมภายนอกเขาถึงขอมูลขาวสารและผลการดําเนินงาน 

จรรยาบรรณตอ
ประชาชนและ
สังคม โดย
ใหบริการ
ประชาชนอยาเต็ม
กําลัง
ความสามารถดวย
ความเปนธรรม 
ละเวนการรับ
ทรัพยสินหรือ
ประโยชนอ่ืนใด 

หลักการมีสวนรวม(Participation) คือกระบวนการที่ผูมีสวนเกี่ยวของ หรือผูมี
สวนไดสวนเสีย มีสวนรวมทั้งทางการเมือง และการบริหาร ในการตัดสินใจใน
เรื่องตางๆโดยการใหขอมูล แสดงความคิดเห็น ใหคําปรึกษารวมวางแผน รวมการ
ปฏิบัต ิรวมทั้งมีการนําความคิดเห็นดังกลาวไปประกอบการพิจารณา 

 



หลักสํานึกรับผิดชอบ(Accountability)  คือหลักการที่ เปดโอกาสใหมีการ
ตรวจสอบซ่ึงสะทอนถึงความรับผิดชอบตอสาธารณะ และผูมีสวนเกี่ยวของหรือ
ผูมีสวนไดสวนเสีย(Stakeholders) รับผิดชอบในผลงานหรือปฏิบัติหนาที่ให
บรรลุผลตามเปาหมายที่กําหนดไว ซ่ึงสงผลกระทบตอสาธารณะ และการมีระบบ
ติดตามประเมินผล 

-จรรยาบรรณตอ
หนวยงาน โดย
ปฏิบัติหนาที่เต็ม
กําลัง
ความสามารถ ดวย
ความสุจริตเสมอ
ภาค ปราศจาก
อคต ิรอบคอบ
ขยันหมั่นเพียร 
คาํนึงถงึประโยชน
ของทางราชการ
และประชาชนและ
ใชทรัพยสินของ
ทางราชการอยาง
ประหยัดคุมคา 
 

หลักความคุมคา(Value for money) หรือหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล
(Efficiency and Effectiveness) คือ การคํานึงถึงประโยชนสูงสุดแกสวนรวม ใน
การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดใหเกิดประโยชนสูงสุด
และยั่งยืน รวมทั้งมีการปองกันรักษาส่ิงแวดลอม และมีความสามารถในการ
แขงขันกับภายนอก 
 

-จรรยาบรรณตอ
หนวยงาน โดย
ปฏิบัติหนาที่เต็ม
กําลัง
ความสามารถ ดวย
ความสุจริตเสมอ
ภาค ปราศจาก
อคต ิรอบคอบ
ขยันหมั่นเพียร 
คาํนึงถงึประโยชน
ของทางราชการ
และประชาชนและ
ใชทรัพยสินของ
ทางราชการอยาง
ประหยัดคุมคา 



 
จะเห็นไดวาธรรมาภิบาลเปนหลักการบริหารที่มีความคลายคลึงกับจรรยาบรรณหากแตมี

บางประเด็น ที่มีความครอบคลุมมากกวา เชนธรรมาภิบาลกลาวถึงหลักนิติธรรม(Rule of Law) 
ทีใ่หความสําคัญกับสิทธิและเสรีภาพ และหลักการมีสวนรวม(Participation) ที่ใหความสําคัญกับ
กระบวนการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของ หรือผูมีสวนไดสวนเสียทั้งหมด ซ่ึงอาจเนื่องมาจากหลักธรร
มาภิบาล มาจากแนวคิดตะวันตกที่ใหความสําคัญกับ “วิถีประชาธิปไตย” มากกวา และประกอบกับ
ธรรมาภิบาลเกิดในชวงที่โลกเกิดวิกฤติทางเศรษฐกิจ สังคม จึงไดมีการผนวกแนวคิดการบริหาร
จัดการแนวใหมเขามาดวย 

กลาวโดยสรุป ทั้งธรรมาภิบาล และจริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เปรียบเสมือนกับเปน
เครื่องมือของทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการบริหารจดัการทรัพยากร
ตางๆ โดยในสวนของภาครัฐ เครื่องมือนี้นาจะหมายถึง “พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธี 
การบริหารจัดการบานเมืองที่ดี พ.ษ. ๒๕๔๖” ที่มีเหตุผลในการประกาศใชคือ “เพื่อใหการ
ปฏิบัติงานของสวนราชการตอบสนองตอการพัฒนาประเทศและใหบริการแกประชาชนไดอยางมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซ่ึงการบริหารราชการและการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการนี้ ตองใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี เพื่อใหการบริหารราชการแผนดินเปนไปเพื่อประโยชนสุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ลด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจําเปน และประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับ
การตอบสนองความตองการ รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ....” ขณะที่
จริยธรรมหรือจรรยาบรรณ เปนเหมือนแนวทางการประพฤติปฏิบัติของขาราชการใหมีความ
เหมาะสมถูกตอง ตาม “ขอบังคับวาดวยจรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๓๗” ซ่ึง
เปรียบเสมือนกับเครื่องมือในการบริหารจัดการตนเองของขาราชการทุกคนนั่นเอง 

จะเห็นไดวา ทั้งธรรมาภิบาล และจรรยาบรรณ ลวนตั้งอยูบนเปาหมายเดียวกันคือ การ
ดําเนินการ เพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนจากการบริหารจัดการของภาครัฐมากที่สุด ไมวาจะ
เปนการปรับปรุงวิธีการบริหารราชการ และการใหบริการสาธารณะที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล 
แตอยางไรก็ตาม การสรางธรรมาภิบาลใหเกิดขึ้นในสังคมใดนั้น จําเปนตองพิจารณาบริบททาง
สังคมที่มีความแตกตางกันออกไป ทั้งจากประวัติศาสตร วัฒนธรรม และการใหคุณคาในสังคม
นั้นๆ  โดยเฉพาะการแกไข หรือเพิ่มเติมกฎหมายเพียงบางฉบับก็ไมอาจสรางระบบธรรมาภิบาลที่มี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลขึ้นได เพราะธรรมาภิบาลที่แทจริงนั้นตองอาศัยกระบวนการทาง
การเมืองอยางเขมขนในการเปล่ียนแปลง สําหรับประเทศไทยนั้นการสรางธรรมาภิบาลในระบบ
ราชการตองปลูกฝงจริยธรรม หรือจรรยาบรรณ ภายใตแนวคิดแบบตะวันออกที่สอดรับกับ
วัฒนธรรม สังคมไทยใหเกิดขึ้นกับขาราชการทุกคน ซ่ึงจะสงผลใหเกิดการเปล่ียนแปลงทาง



โครงสรางทางสถาบันตั้งแตฐานรากอยางแทจริง ไมใชการเปล่ียนแปลงเพียงระดับนโยบาย แมวา
อาจจะตองใชเวลาคอนขางนานก็ตาม 
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